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INTRODUÇÃO 

 

A ​Planeje Arquitetura E Consultoria surgiu em 2007, com o          

propósito de criar um espaço diferenciado na área de arquitetura e           

urbanismo, possibilitando aos clientes diferentes tipos de serviço em         

um só lugar, com qualidade profissional e técnica.  

 

IDENTIFICAÇÃO DO NEGÓCIO 

 

Qual a área de atuação da empresa? 

 

Serviços de arquitetura, design de interiores, atividades       

paisagísticas. 

 

Necessidades do cliente 

 

A Planeje Arquitetura deseja disponibilizar uma área para os         

seus clientes por meio da qual o usuário possa fazer download de            

todos os documentos produzidos em seus projetos.  
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DESCRIÇÃO MÍNIMA DO SISTEMA 

 

Clientes 

Cadastro de clientes com cpf/cnpj, e-mail, telefone, endereço        

principal.  

 

Usuários 

Nome, data de nascimento, cargo, e-mail, senha. Não será         

necessário definir níveis de acesso. 

Um cliente poderá ter um ou mais usuários. 

 

Categorias de serviços  

Título.  

 

Projetos 

Um projeto é formado pelo relacionamento de um cliente com          

um ou mais categoria de serviços.  

No relacionamento de cada categoria de serviço com o projeto          

deverá ser possível definir o status entre as opções ​aguardando​, ​em           

elaboração​ e ​finalizado 

Para cadastrar um projeto será necessário informar um título,         

endereço e status do andamento do projeto (não confundir com o           

andamento dos serviços vinculados ao projeto) dentre as opções         

aguardando​, ​em elaboração​ e ​finalizado. 

Deverá ser possível fazer o upload de nenhum ou muitos          

arquivos para cada serviço dentro do projeto. Os arquivos poderão          

ser PDFs, imagens, vídeos… 

Ao subir qualquer arquivo em um serviço dentro de um projeto           

deverá ser possível definir o seu nome o seu tipo entre ​documento            

técnico e ​documento não técnico​, outra opção para notificar o cliente           
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por e-mail informando que novos arquivos foram adicionados, em         

casos de imagens e PDFs o documento deverá ser anexado ao e-mail            

de notificação. 

Quando o status de um projeto for alterado para ​finalizado o           

sistema deverá enviar um e-mail de notificação com um link para um            

formulário de avaliação a ser criado no Google Forms. O sistema não            

precisará interagir com as respostas. 

 

Relatório de aniversariantes 

Com a informação da data de nascimento dos usuários a          

Planeje Arquitetura gostaria de ser notificada por e-mail sobre o          

aniversário. O sistema também deve possibilitar a geração de         

relatórios de aniversariantes em determinado período. 

 

RESULTADOS ESPERADOS 

 

Com o sistema a ser desenvolvido a Planeje Arquitetura         

pretende agilizar a disponibilização dos arquivos dos projetos para os          

seus clientes.  

 

ONDE IRÁ HOSPEDAR O SISTEMA (SERVIDOR)? CONHECE OS 

CUSTOS? 

 

A Planeje Arquitetura já possui uma hospedagem para o site          

atual e pretende usar o mesmo espaço para o sistema web. 

 

POSSUI REGISTRO DE DOMÍNIO?  

 

Sim, planejearquitetura.com.br 
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